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CATHARIIA & JAT-MARTIY
KONTAKTFREUDIG & KOMMUNIKATIV
CUNDENBETREUUNG & —3ERATUING AoA-SCHEINY INKLUSIVE

. AN SEMINAREN & COACHINGS TEILNEHMEN & SELBST WORKSHOPS HALTEN
PRAMIE KASSIEREN KARRIERELEITER ERKLIMMEN

1 Nach ihrem Abitur haben Katharina und Jan die Ausbil-
dung zum Handelsfachwirt bei XXXLutz begonnen. In ih-
rer Tatigkeit werden sie von Anfang an an die Fahigkeiten
herangefiihrt, die es braucht, um spéter eine erfolgreiche
Fihrungsposition zu tibernehmen.

Tobias: ,Hallo, wir sind Sarah und Tobias. Wir machen
die Ausbildung zum Einzelhandelskaufmann/-frau bei
XXXLutz. Bei unserer taglichen Arbeit erfiillen wir die in-
dividuellen Einrichtungswimsche unserer Kunden.” |

Sarah: ,Ich berate die Kunden beim Kauf von Geschenk-
artikeln, Geschirr und vielen weiteren Accessoires fir ein
gemttlicheres Zuhause. Dabei geféllt mir am besten, ge-
meinsam mit unseren Kunden die verschiedenen Einrich-
tungsstile gekonnt miteinander zu kombinieren. Denn erst
die Details machen das Zuhause einzigartig.”

Katharina: ,Schon in meinem ersten Lehrjahr konnte ich
Aufgaben von meinem Abteilungsleiter tibernehmen und
Teile unserer Ausstellung neu organisieren. Die Entste-
hung verschiedenster Wohnwelten ist faszinierend. Die
Koordination von Dekorateur und Haustischler hat mir viel
Freude bereitet und auf das Resultat bin ich sehr stolz. Ich
freue mich schon auf neue Projekte.”

Tobias: ,Meine Welt ist die der Wohn- und Speisezimmer.
Ich finde zusammen mit dem Kunden Lésungen fur ein
Zuhause mit hohem Wohlfiihlfaktor. Durch intensive Bera-
tung und 3D-Planung am PC oder Tablet erarbeite ich ein
Wohnkonzept, das die Kunden gliicklich macht.

Jan: ,Mich tiberzeugen und motivieren die Zukunftsper-
spektiven bei meiner taglichen Arbeit. Dank verschiedener
Schulungen zu Verkaufstechniken und Produkten konnte
ich mit zur guten Entwicklung meiner Abteilung beitragen.
Die Beratung von Kunden und der Verkauf moderner Ein-
richtungsgegenstande liegen mir im Blut. Fir die Zukunft
kann ich mir vorstellen, dass ich meine Erfahrungen an
andere Auszubildende weitergebe, auch die Begeisterung
fiir unsere Produkte.”

Sarah: ,Unser Job ist genauso abwechslungsreich wie
die Kunden, die jeden Tag zu uns ins Mobelhaus kom-
men. Wir haben uns fir eine Ausbildung bei XXXLutz
entschieden, weil wir in den 3 Jahren optimal gefér-
dert werden und bei guten Leistungen tolle Pramien
erhalten."

PRAXIS & THEORIE MITEINANDER VEREINT

DAS BESTE AUS 2 WELTEN
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VANESSA & CHRIS
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FRISCHER WIND

Chris: ,Wir sind Vanessa und Chris. Wir machen
ein Duales Studium bei XXXLutz, das heil3t Pendeln zwi-
schen der Filiale und der DHBW Heilbronn. Die Hochschu-
le in Heilbronn gehért zu den modernsten in Deutschland:
Neue Gebaude, neuste Technik und ein spannendes Kurs-
angebot. Dank kleiner Kursgruppen haben wir einen guten
Draht zu unseren Dozenten. In Projekten und Workshops
kénnen wir so Ideen gemeinsam effizient entwickeln und
umsetzen.”

Lena: ,Hey, wir sind Julia und Lena. Wir haben uns fir
eine Ausbildung zur Kauffrau fir Biromanagement bei
XXXLutz entschieden.”

Julia: ,Ich habe meinen personlichen Wohlfiihl-Platz in
der Verwaltung des Mdbelhauses gefunden. Beim ver-
antwortungsvollen Bearbeiten von Kaufvertragen und
individuellen Kundenanfragen bin ich sowohl mit Kunden
als auch mit Lieferanten in Kontakt. Dabei ist es wichtig,
organisiert und sorgfaltig zu arbeiten, denn nur so halten
wir die betrieblichen Informations- und Kommunikations-
fliisse am Laufen.”

Vanessa: ,Wahrend der Praxisphasen bringen wir das
neuerlernte Wissen in unsere Heimatstandorte ein und
wir bekommen einen Einblick in die Ablaufe des gréRten
Mobelhandlers in Deutschland. AufSerdem unterstiitze ich
in der Filiale meinen Vorgesetzen und werde so gut auf
die verantwortungsvollen Aufgaben vorbereitet, die mich
nach meinem Studium erwarten.”

Lena: ,In unserer Zentrale in Wiirzburg bieten sich fiir uns
viele interessante Einsatzmdglichkeiten: E-Commerce,
Einkauf, Geschdftsleitung, Instandhaltung, Marketing,
Personalverwaltung und Rechtsabteilung. Dort ist unser
organisatorisches Geschick und Kommunikationstalent
gefragt. Unser Job ist der perfekte Mix aus eigenverant-
wortlicher Tatigkeit und Teamwork.”
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Carsten: ,Unser Arbeitstag beginnt um 7 Uhr. Dann geht
es mit dem vollgeladenen LKW mit hochwertigen und un-
terschiedlichsten Einrichtungsgegenstanden auf zu un-
serem ersten Kunden. Als Fachkraft fiir Mdbel-, Kiichen-
und Umzugsservice bei XXXLutz liefern und montieren
wir die bestellten Mébel in 2-er Teams und verschénern
so Zuhause um Zuhause. Ich bin den ganzen Tag in Bewe-
gung und halte mich so fit."

Pia: ,Wir bekommen in unserer Ausbildung viel gebo-
ten: In der hauseigenen Montageakademie erlernen wir
Schreinerfertigkeiten und erhalten die Zertifikate zur Was-
ser- und Elektroinstallation. SchlieRlich gehért auch das
Fachwissen dazu, damit sich der Kunde am Ende tiber sein
neues Mobelstiick freuen kann. Sogar der Fihrerschein
der Klasse C1 wird von XXXLutz ibernommen. Besonders
schon an unserer Tatigkeit ist, wenn wir sehen, dass wir
den Kunden mit den M&beln und unserer Montage gliick-
lich und zufrieden machen.”

WARENANNAHME & ~ABGABE

FACHKRAFT s FUR LAGERLOGISTIK

SOPHIA & FELIX

STAPLERSCHEIN
OPTIMIERUNG VION WARENFLUSS
(UMDENKONTAKT & ABMECHSLUNG

BESTANDSPRUFUNG & QUALITAT SSICHERUNG
TEAVGEIST

Felix: ,Wir sind Sophia und Felix. Wir lernen beide den
Beruf Fachkraft fiir Lagerlogistik bei XXXLutz. Wir kiim-
mern uns darum, dass unsere Waren sicher und sorgfaltig
bewegt werden, und zwar von der Warenannahme tiber
die Lagerung bis zur Ausgabe an den Kunden. Dafiir steht
uns eine Vielzahl an Hilfsmitteln zur Verfigung.”

Sophia: ,Gleich zu Beginn der Ausbildung haben wir den
Staplerschein gemacht, so kénnen wir die Warenflisse
effizient steuern. Ob Warenannahme, -ausgabe oder Be-
standskontrollen - als funktionierendes Team schaffen
wir taglich unsere Auftrage und gewdhrleisten so dem
Kunden die versprochene Qualitat und Punktlichkeit."
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KONZEPTION & LOSUNG
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,Salut, mein Name ist Alina. Schon als Kind
liebte ich es, meine kreativen Ideen zu verwirkli-
chen: Zeichnen, Basteln, Modellieren. Mit der Aus-
bildung zur Gestalterin fiir visuelles Marketing bei
XXXLutz habe ich mein Hobby zum Beruf gemacht.
Besser geht's nicht.

In meiner taglichen Arbeit gestalte und dekoriere ich
Raumkonzepte und tobe mich beim kreativen Farbenspiel
aus. Mein personliches Highlight in jedem Jahr ist es,
wenn wir unser Einrichtungshaus weihnachtlich in Szene
setzen. Das macht das Wohnen noch gemtitlicher.

Das Ziel meiner Tatigkeit ist es, Wohntraume fir die Kun-
den zu erschaffen und ein Wohlfiihl-Shoppingerlebnis zu
bieten. Um die Verkaufszahlen zu steigern, stehe ich auch
bei Events mit frischen Ideen und Kreativitat zur Seite.”

GUTER GASTGEBER

HOHLFUHLATBIENTE
GEREGELTE ARBEITSZEITEN

~ FACHMANN s
FUR SYSTEMGASTRONOMIE

VICTORIA

PAB
GASTRONONIE KNOW-HOW
BEGEISTERUNG FUR GUTES ESSEN & GUTEN SERVICE
KEEP SMILING

,Ich bin Victoria und mache die Ausbildung zur Fachfrau
fir Systemgastronomie. Alles, was bei uns in der Kiiche
frisch zubereitet wird, bringe ich zu unseren Gasten an
den Tisch. Ein grof3er Pluspunkt bei XXXLutz sind feste
Arbeitszeiten und keinerlei Sonn- und Feiertagseinsatze.
Da bleibt genug Zeit fiir Hobbys und Freunde.

Unser Gastronomiekonzept beinhaltet die automatische
Bestellaufnahme durch neueste Technik. Das sichert
schnelle und reibungslose Arbeitsabldufe und ich kann
mich ganz auf die Wiinsche unserer Gaste konzentrieren.
Denn der Service hort bei XXXLutz nicht mit dem Einkauf
auf. Ein flotter Gang, ein gepflegtes AuReres und immer
ein Lacheln im Gesicht sind die Basics fiir zufriedene Kun-
den, die gerne wiederkommen.”
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JONAS & FRANZI
VO SET BIS ZUM FERTIGEN PROSPEKT
KREATIVITAT
NEUE IDEEN
——————HEHT L SCHATTEN

Wenn in einem unserer vielen XXXLutz-Restau-
rants mal wieder viel los ist, dann behalt der
Auszubildende Ben - nicht nur wegen seiner
GréRe - den Uberblick. Geniigend Vorréte, ein
ordentlicher Arbeitsplatz und frisch zubereite-
te Lebensmittel - hier hat der angehende Koch
stets ein Auge drauf. Und die Kunden genief3en
nach ihrem Einkauf eine Gaumenfreude.

Mit viel Liebe bereitet Lilly die Lebensmittel auf
den Punkt zu, schmeckt ab und richtet sie fur
unsere Gaste appetitlich an. Denn nicht nur die
Einrichtung, auch die Mahlzeiten bei XXXLutz
sind was flir's Auge.

,Hallo, ich bin Emma und lerne den Beruf der
Raumausstatterin bei XXXLutz. In meinem
Job dreht sich alles um Tapeten, Béden und
vor allem um Stoffe. Mit einer geschickten
Kombination verschiedener Materialien den
Geschmack des Kunden zu treffen und ein be-
hagliches Zuhause zu kreieren ist die grof3e He-
rausforderung meiner Arbeit. Meine Beratung
ist nicht nur im Mobelhaus gefragt. Um das
individuelle Zuhause fiir den Kunden zu planen,
berate ich schon mal direkt bei ihm zuhause.
Dass ich auch privat in Sachen Design up-to-da-
te bin, kann ich gewinnbringend in meine Arbeit
einflieen lassen.”

Das neue Zuhause der angehenden E-Com-
merce Kaufmanner, Maximilian und Flo,
ist modern und zukunftsweisend einge-
richtet und dreht sich um SEO, SEA und
BigData. Sie analysieren Daten unserer
Marketingaktionen und jonglieren begeis-
ternd mit Zahlen und Statistiken. In un-
serem E-Commerce erlernen die bei-
den alle Facetten des Onlinehandels. So-
wohl in spannenden Projekten als auch
in Eigenverantwortung gestalten Sie den
Multi-Channel-Gedanken von XXXLutz.

Jana macht ihre Ausbildung zur Mediengestal-
terin in unserer Marketingabteilung und steckt
ihre Kreativitat in die Entstehung unserer Pro-
spekte und Anzeigen. Mit viel Liebe fiir's Detail
halt sie Produkte und ganze Wohnwelten in
druckfahigen Dateien fest. Der Druck wird von
Steffi gesteuert. Sie wird Kauffrau fir Mar-
ketingkommunikation und sorgt dafiir, dass
unsere Printmedien in ganz Deutschland zum
Versand und zur Verteilung bereitstehen. Auch
unsere Stammkundenevents organsiert sie mit
viel Leidenschaft. Der groRe Erfolg unserer
Werbekampagnen ist das Ergebnis des guten
Zusammenspiels unserer Mediengestalter und
Marketingkaufleute. Ubrigens: Auch dieses
Heft ist ein Gemeinschaftsprojekt der beiden
Berufe.

Jonas: ,Nahezu alle unsere Fotos fiir Printme-
dien, Onlineshop und Social Media schiefZen
wir bei XXXLutz selbst. Meiner Kreativitat sind
beim Setbau keine Grenzen gesetzt. Ob Wande,
Boden oder Dekoration: Erst wenn alles passt,
sind wir zufrieden. Diese Liebe zum Detail ist in
den fertigen Motiven sichtbar.

Franzi: ,In unserem groflen Fotostudio ler-
nen wir den Umgang mit verschiedenen
Perspektiven und das Zusammenspiel
von Licht und Schatten. Auch der letz-
te Feinschliff am PC ist Teil meiner Ar-
beit. Sehe ich dann das Ergebnis meiner
Arbeit im neusten Prospekt, macht mich das
schon stolz."

AZUBLS AUFGEPASSTI

FIT4FUTURE - TRAINEEPROGRATIT

Uberzeuge unsere Geschiftsleitung mit deinen tiberdurchschnittlichen Leistun-
gen in Schule und Betrieb und werde Teil des erfolgreichen Fit-4-Future Trainee-
programms. So gewinnst du in 12 Monaten noch tieferen Einblick in die Be-
reiche Vertrieb, Logistik und After-Sales. Bereite dich auf eine groBe Zukunft bei
XXXLutz vor!

LUBI=START-EVENT

FUR 1000 NEVE AZUBIS JEDES JAHR!

Zum Start deiner Ausbildung bei XXXLutz begrien wir alljghrlich alle neuen Auszu-
bildenden in Deutschland zu einem gemeinsamen Event. Hier stehen Kennenlernen,
Gemeinschaft und Spaf3 im Vordergrund. Sieh dir die tollen Videos der vergangenen
Events auf unserem YouTube-Channel an!
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DEIN NEUES ZURAUSE:

DIE XXXLUTZ MOBELHAUSER

XXXL ist hier das gelebte Motto. Die XXXLutz Unternehmensgruppe zahlt aktuell gi-
gantische 256 Einrichtungshauser in elf Landern und beschéftigt tiber 25.700 Mitarbei-
ter europaweit. In Deutschland sind es derzeit XXXLutz 48 Filialen. Doch das war nicht
immer so: Angefangen hat alles 1945 mit regionaler Handwerkskunst in Osterreich.
Gertrude Seifert, geborene Lutz, eréffnete das Stammhaus in Haag am Hausruck. Und
auch heute ist das mittlerweile XXXL Unternehmen noch im Besitz der Familie Seifert
und inhabergefthrt. Seit Beginn der Expansion 1973 wachst die XXXLutz Unterneh-
mensgruppe stetig und damit auch die Zahl der Auszubildenden. Jedes Jahr begriien
die Mobelhduser mit dem Roten Stuhl rund 1000 neue Azubis aus allen Bereichen -
und das a la XXXL mit einem Mega-Azubi-Start-Event voller Action. Eine Vielzahl an
hauseigenen Trainern steht fuir die Neuen mit spannenden Schulungen bereit, auch
nach der Ausbildung. Denn wer sich engagiert, wird iibernommen. Uber 80 % der
XXXLutz Azubis bringen sich tiber die Ausbildung hinaus mit ein und tragen Stiick fir
Stiick mehr Verantwortung.

Finde auch du deinen Platz im XXXL Ausbildungs- und Einrichtungsparadies und lege
den Grundstein fiir dein erfolgreiches Berufsleben!
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"XXXL Plus" heif3t das Mitarbeiter-Benefitprogramm, das XXXLutz in den letzten Jahren entwi-
ckelt hat. Wir investieren in Motivation, Bindung und Weiterentwicklung der Mitarbeiter.

v XXXLutz schenkt dir Zeit
1 Urlaubstag zum Geburtstag geschenkt

v XXXLutz unterstiitzt deine Gesundheit, Sicherheit und
Absicherung im Alter

XXXLutz Ubernimmt die gesamten Beitrage deiner Krankenzusatzversicherung,

Unfallversicherung oder fiir deinen separaten Vertrag zur betrieblichen Altersvorsorge

XXXLutz Chefarztbehandlung
XXXLutz hilft in Notfillen mit einem Notfallprogramm von 1,5 Mio. €
XXXL Mitarbeiteressen

XXXL Mitarbeiterrabatte
Personalkaufkonditionen fiir dich und deine gesamte Familie
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XXXL Preisvorteile bei Partnerfirmen

AN

Weitere Informationen tiber unser XXXL Plus Programm
findest du auf: karriere.xxxlutz.de/xxxl-plus



